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OGRANICZONA GWARANCJA I OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI
Każd y produkt firmy Fluke posiada gwarancje na brak usterek materiałowych i produkcyjnych w 
warunkach normal nego użytkowania i konserwacj i. Okres gwarancj i obejmuje d wa lata i rozpoczyna się w 
d niu wysłania produktu. Części, naprawy produktu oraz serwisowanie są objęte gwarancją przez 90 d ni. 
Niniejsza gwarancja obejmuje jed ynie oryginal nego nabywcę lub użytkownika końcowego będącego 
kl ientem autoryzowanego sprzedawcy firmy Fluke i nie obejmuje bezpieczników, jed norazowych bateri i 
lub żad nych innych produktów, które, w opini i firmy Fluke, były używane niezgod nie z ich 
przeznaczeniem, mod yfikowane, zanied bane, zanieczyszczone lub uszkod zone przez przypadek lub w 
wyniku nienormal nych warunków użytkowania lub obsługiwania. Firma Fluke gwarantuje zasad nicze 
d ziałanie oprogramowania zgod nie z jego specyfikacjami funkcjonal ności przez 90 d ni oraz, że zostało 
ono prawidłowo nagrane na wol nym od usterek nośniku. Firma Fluke nie gwarantuje, że oprogramowanie 
będ zie wol ne od błędów lub że będ zie d ziałać bez przerwy.
Autoryzowani sprzedawcy firmy Fluke przedłużą niniejszą gwarancję na nowe i nieużywane produkty 
jed ynie d la swoich kl ientów będących użytkownikami końcowymi, jed nak nie będą posiadać uprawnień 
do przedłużenia obszerniejszej lub innej gwarancj i w imieniu firmy Fluke. Wsparcie gwarancyjne jest 
dostępne jed ynie w przypad ku, gd y produkt został zakupiony w autoryzowanym punkcie sprzedaży firmy 
Fluke lub Nabywca zapłacił od powied nią cenę międ zynarodową. Firma Fluke rezerwuje sobie prawo do 
zafakturowania na Nabywcę kosztów importu części do naprawy/wymiany w przypad ku, gd y produkt 
nabyty w jed nym kraju zostanie oddany do naprawy w innym kraju.
Zobowiązania gwarancyjne firmy Fluke są ograniczone, według uznania firmy Fluke, do zwrotu kosztów 
zakupu, darmowej naprawy lub wymiany wad l iwego produktu, który zostanie zwrócony do 
autoryzowanego centrum serwisowego firmy Fluke przed upływem okresu gwarancyjnego.
Aby skorzystać z usługi gwarancyjnej, należy skontaktować się z najbl iższym autoryzowanym centrum 
serwisowym firmy Fluke w celu uzyskania zwrotnej informacj i autoryzacyjnej, a następnie przesłać 
produkt do tego centrum serwisowego wraz z opisem problemu, zwrotną kopertą ze znaczkami oraz 
opłaconym ubezpieczeniem (miejsce docelowe FOB). Firma Fluke nie jest od powied zial na za wszel kie 
uszkod zenia powstałe w czasie transportu. Po naprawie gwarancyjnej produkt zostanie zwrócony 
Nabywcy przy wcześniej opłaconym transporcie (miejsce docelowe FOB). Jeśl i firma Fluke dojd zie do 
wniosku, że usterka została spowodowana przez zanied banie, niewłaściwe użytkowanie, 
zanieczyszczenie, mod yfikacje lub nienormal ne warunki użytkowania lub obsługi, łącznie z przepięciami 
spowodowanymi użytkowaniem urząd zenia w środowisku przekraczającym jego wyszczegól nione 
zakresy pracy lub normal ne zużycie części mechanicznych, firma Fluke zapewni szacunkowe wartości 
kosztów naprawy i uzyska upoważnienie przed rozpoczęciem pracy. Po zakończeniu naprawy, produkt 
zostanie zwrócony Nabywcy przy wcześniej opłaconym transporcie i Nabywca zostanie obciążony 
kosztami naprawy i transportu zwrotnego (punkt wysłania FOB).
NINIEJSZA GWARANCJA STANOWI JEDYNE I WYŁĄCZNE ZADOŚĆUCZYNIENIE DLA NABYWCY W 
MIEJSCE WSZYSTKICH INNYCH GWARANCJI, WYRAŹNYCH LUB DOROZUMIANYCH, OBEJMUJĄCYCH, 
ALE NIE OGRANICZONYCH DO ŻADNEJ DOROZUMIANEJ GWARANCJI ZBYWALNOŚCI LUB ZDATNOŚCI 
DO DANEGO CELU. FIRMA FLUKE NIE BĘDZIE ODPOWIEDZIALNA ZA ŻADNE SPECJALNE, POŚREDNIE, 
PRZYPADKOWE LUB NASTĘPUJĄCE STRATY, ŁĄCZNIE Z UTRATĄ DANYCH, WYNIKAJĄCE Z 
JAKIEJKOLWIEK PRZYCZYNY LUB TEORII.
Ponieważ niektóre kraje lub stany nie zezwalają na ograniczenie terminu dorozumianej gwarancj i lub 
wyłączenia, lub ograniczenia przypad kowych, lub następujących strat, ograniczenia i wyłączenia z 
niniejszej gwarancj i mogą nie mieć zastosowania d la każdego nabywcy. Jeśl i którykol wiek z przepisów 
niniejszej Gwarancj i zostanie pod ważony lub niemożl iwy do wprowad zenia przez sąd lub inny 
kompetentny organ decyzyjny od powied niej jurysd ykcj i, nie będ zie to mieć wpływu na obowiązywanie 
wszystkich innych przepisów niniejszej Gwarancj i.
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