
 

March 2012   Rev. 1, 3/13  (Spanish) 
© 2012-2013 Fluke Corporation. All rights reserved.  
All product names are trademarks of their respective companies. 

DPCTrack2TM 
Calibration Management Software 

 

 

 

Guía del usuario 

 



 



 

 i 

Tabla de materias 

 Título Página 

Introducción ....................................................................................................................  1 
Cómo comunicarse con Fluke ........................................................................................  1 
Grupos de usuarios, ID de usuario y contraseñas .........................................................  2 
Instalación del Software .................................................................................................  3 
Licencia del Software .....................................................................................................  4 
Después del periodo de prueba .....................................................................................  5 
Eliminación del Software ................................................................................................  5 
Actualizaciones del Software .........................................................................................  6 
Primera ejecución del Software ......................................................................................  6 

Selección de idioma ..................................................................................................  6 
Controlador USB .......................................................................................................  7 
Solución cliente-servidor ...........................................................................................  7 
Comprobación de la comunicación ............................................................................  8 

Tutorial breve .................................................................................................................  8 
La pantalla de inicio ...................................................................................................  8 



DPCTrack2 
Guía del usuario 

 ii 

Botones de navegación ............................................................................................  8 
Cómo acceder a los registros de muestra ................................................................  11 
Cómo copiar un registro ............................................................................................  12 
Cómo modificar un registro de instrumento ..............................................................  13 
Cómo crear, revisar y eliminar un registro de instrumento ........................................  13 

Cómo realizar un registro de instrumento ............................................................  13 
Cómo revisar un registro de instrumento .............................................................  14 
Cómo eliminar un registro de instrumento ...........................................................  14 

Creación, revisión y eliminación de un registro de instrumento de prueba ...............  15 
Cómo crear un registro de instrumento de prueba ...............................................  15 
Cómo revisar un registro de instrumento de prueba ............................................  15 
Cómo eliminar un registro de instrumento de prueba ..........................................  16 

Carga y descarga de datos .......................................................................................  16 
Cómo descargar datos al DPC .............................................................................  16 
Cómo cargar datos en el Software .......................................................................  17 

Cómo imprimir informes .................................................................................................  17 
Cómo imprimir registros .................................................................................................  18 
Opciones del sistema ....................................................................................................  19 
 

 

 



 

 iii 

Lista de tablas 

Tabla Título Página 

1. Botones de navegación .........................................................................................................  9 
 

 



DPCTrack2 
Guía del usuario 

 iv 

 



 

 v 

Lista de figuras 

Figura  Título Página 

1. Pantalla del CD-ROM del Software .......................................................................................  3 
2. Pantalla de inicio ...................................................................................................................  4 
3. Selección de idioma ..............................................................................................................  7 
4. Home Screen ........................................................................................................................  8 
5. Pantalla Instrumento .............................................................................................................  12 
6. Ajustes del sistema ...............................................................................................................  19 
 

 



DPCTrack2 
Guía del usuario 

 vi 

 



 

1 

 

Introducción 
DPCTrack2 Calibration Management Software (el 
Software) le ayuda a gestionar la calibración y el 
mantenimiento de los instrumentos. Genere, actualice y 
gestione los registros de una amplia variedad de 
dispositivos, entre los que se incluyen:  

• Instrumentos de prueba 

• Lazos 

• Equipo 

• Calibraciones 

El Software le permite descargar sus procedimientos de 
calibración en un calibrador de procesos de 
documentación (DPC) para su uso sobre el terreno. 
También permite cargar los resultados de las pruebas a 
una base de datos de calibración o instrumentos.  

Cómo comunicarse con Fluke 
Para ponerse en contacto con Fluke, llame a uno de los 
siguientes números de teléfono: 

• Asistencia técnica en EE. UU.: 1-800-44-FLUKE 
(1-800-443-5853) 

• Calibración y reparación en EE. UU.: 1-888-99-FLUKE 
(1-888-993-5853) 

• Canadá: 1-800-36-FLUKE (1-800-363-5853) 
• Europa: +31 402-675-200 
• Japón:+81-3-6714-3114 
• Singapur:+65-6799-5566 
• Desde cualquier otro país: +1-425-446-5500 
 

O bien, visite el sitio web de Fluke en www.fluke.com. 

Para registrar su producto, visite http://register.fluke.com. 

Para ver, imprimir o descargar el último suplemento del 
manual, visite http://us.fluke.com/usen/support/manuals.  



DPCTrack2 
Guía de uso 

2 

La última versión de prueba del Software de DPCTrack2 
se puede descargar en www.fluke.com/DPCTrack. Para 
obtener más información consulte “Comunicación con un 
ordenador”. 

Puede encontrar accesorios de 753/754 en 
www.fluke.com/process_acc. 

Requisitos de instalación  
• Procesador de clase Pentium 667 MHz o superior  

• 256 MB de RAM mínimas (512 MB o más 
recomendadas) 

• Sistema operativo Windows XP (o posterior) 

• Al menos 500 MB de espacio disponible en el disco 
duro 

• Unidad de CD-ROM 

Para comunicación con el calibrador: 

• USB 1.1 o superior  

Grupos de usuarios, ID de usuario y 
contraseñas 
El Software incluye tres grupos de acceso de usuario 
predefinidos con los usuarios asignados y un grupo 
técnico con un técnico asignado. Todos los usuarios se 
deben asignar a uno de los grupos de acceso de 
usuarios predefinidos. 

Nota 

Las ID de usuario y las contraseñas 
proporcionadas no distinguen entre mayúsculas 
y minúsculas. 

Los grupos de usuarios predefinidos son:  

• ADMIN 

El Admin (Administrador) tiene acceso completo a 
todas las áreas del Software. El administrador puede 
realizar tareas administrativas, como modificar 
opciones del sistema, realizar copias de seguridad 
de los datos, agregar técnicos y otros usuarios, 
añadir variables definidas por el usuario, borrar 
datos, etcétera. Normalmente, una única persona es 
administrador del Software. La ID de usuario y la 
contraseña predefinida del grupo Admin es 
ADMIN/ADMIN. 

• USUARIO 

Los derechos de acceso de Usuario son diferentes a 
los de Admin. Un usuario no puede realizar tareas 
administrativas. El usuario puede aprobar cambios, 
agregar o modificar registros, descargar y cargar 
tareas en DPC y visualizar los datos registrados. La 
ID y la contraseña predefinida del grupo de usuarios 
es USER/USER. 
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• SOLO LECTURA 

Los derechos de acceso del usuario SOLO 
LECTURA son más estrictos que los de Usuario. 
Únicamente puede leer datos. Los usuarios SOLO 
LECTURA pueden cargar y descargar tareas al DPC 
para proporcionar registros de resultados de 
pruebas. La ID de usuario y la contraseña 
predeterminada del grupo SOLO LECTURA es 
READONLY/READONLY. 

• TECH 

El grupo técnico se denomina TECH.  

El técnico no tiene derechos de acceso. El grupo 
técnico es únicamente para visualizaciones. La 
persona que realizó la calibración o el técnico 
responsable del registro mostrado. El técnico no 
tiene ID de usuario ni contraseña. 

Instalación del Software 

Nota 

El Software es una aplicación de prueba 
totalmente funcional. El periodo de prueba 
caduca transcurridos 60 días. Consulte la 
sección “Después del periodo de prueba”. 

Para instalar el Software desde el CD-ROM: 

1. Inserte el CD-ROM en la unidad de CD-ROM de 
su equipo. Si la presentación del CD-ROM no se 
inicia, abra el explorador de Windows, desplácese 

hasta la unidad de CD-ROM y haga clic en 
"launch.exe". Se iniciará la presentación. Consulte 
la Figura 1. 

Nota 

También puede descargar e instalar el Software 
desde http://www.fluke.com/dpctrack2. Haga clic 
en el enlace Descargar Software.  

 
gts001.jpg 

Figura 1. Pantalla del CD-ROM del Software 
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2. Haga clic en el botón Instalar DPCTrack2 Software .  

3. Tanto si instala desde el CD-ROM como si lo hace 
desde Internet, siga las instrucciones que aparecen 
en pantalla para instalar el Software.  

4. Aparecerá el Acuerdo de licencia para el usuario 
final. El Software no se instalará si no acepta el 
Acuerdo de licencia para el usuario final. 

La ubicación predeterminada para instalar el 
Software es C:\Archivos de 
programa\Fluke\DPCTrack2\ o C:\Archivos de 
programa (x86)\Fluke\DPCTrack2\ en un PC de 64 
bits. Si fuera necesario, puede seleccionar una 
ubicación diferente al instalar el Software. El 
directorio predeterminado de almacenamiento de los 
datos es: C:\DPCTrack2\Data. Puede seleccionar 
una ubicación diferente durante la instalación, si 
fuera necesario.  

Nota 

El directorio de datos puede ser un dispositivo 
de almacenamiento en red compartido, pero 
únicamente podrá acceder esta versión 
instalada del Software. 

5. En Tipo de configuración, seleccione Estándar. 

Licencia del Software 
La primera vez que inicie el Software verá la pantalla de 
licencia. Consulte la Figura 2. 

 
hez002.jpg 

Figura 2. Pantalla de inicio 
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Existen tres tipos de instalaciones disponibles: 

1. Iniciar la versión de prueba 

Iniciar la versión de prueba permite utilizar el 
Software durante 60 días. Consulte la sección 
“Después del periodo de prueba” si desea más 
información. 

2. Registro 

Puede registrarse: 

• Durante la activación inicial al seleccionar la 
versión de prueba (en lugar de Activar). 

• Cada vez que aparezca la advertencia de 
expiración del periodo de prueba (si no se ha 
registrado antes). 

• Mediante una opción del menú Ayuda> 
Registrar versión de prueba (si no se ha 
registrado antes). 

El proceso de registro es el mismo, con 
independencia de la opción de registro seleccionada. 
Debe registrar: 

• Empresa 

• Nombre 

• Apellido 

• Dirección de correo electrónico 

• Número de teléfono. 

3. Activación 

En el proceso de activación se le solicitará un 
número POP y otros datos para su verificación. 
Estos datos se envían como confirmación y se 
utilizan para generar un código de activación que se 
le enviará para que lo introduzca en el Software. 

Después del periodo de prueba 
Si no registra el Software transcurridos 60 días, podrá 
continuar visualizando los datos registrados en la base 
de datos del Software. El Software permite cargar nuevos 
resultados del DPC en el PC pero únicamente como 
archivo txt. Los nuevos resultados no se almacenarán en 
una base de datos creada durante la prueba del 
Software. Si los datos se registran durante el periodo de 
prueba y necesita guardarlos, es recomendable que 
adquiera el Software antes de finalizar el periodo de 
prueba. 

Eliminación del Software 
Puede eliminar con seguridad el Software de su PC. En 
su sistema, vaya a Panel de control y haga clic en 
Agregar o quitar programas(para usuarios de Windows 
XP), o en Programas y características (para usuarios 
de Windows 7). Haga clic en Fluke DPCTrack2 en la 
lista y seleccione Desinstalar programa. 
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Actualizaciones del Software 
Una vez haya instalado y ejecutado el Software, vaya al 
menú de ayuda y compruebe las actualizaciones. El 
Software le indicará todo lo necesario si se encuentran 
actualizaciones necesarias. 

Primera ejecución del Software 
Cada vez que ejecute el Software deberá introducir las 
credenciales de usuario y la contraseña. La primera vez 
que utilice el Software, el nombre de usuario y la 
contraseña son "ADMIN" (sin las comillas y sin distinguir 
entre mayúsculas y minúsculas). En versiones anteriores 
del Software, debe modificar la contraseña la primera vez 
que inicia sesión. En versiones posteriores, este paso no 
es necesario. 

Nota 

Debe recordar su nombre de usuario y 
contraseña o el Software se bloqueará. Si se 
bloquea, debe ponerse en contacto con el 
servicio de asistencia técnica de Fluke. Consulte 
“Cómo comunicarse con Fluke”. Dispone de tres 
oportunidades de inicio de sesión antes de que 
el Software se bloquee. Puede modificar los 
parámetros de bloqueo de inicio de sesión en el 
menú Opciones del sistema. Consulte la sección 
“Opciones del sistema”. 

Una vez haya iniciado sesión en el Software, puede 
acceder a todas sus funciones y modificar algunas de las 
opciones del sistema. Consulte Opciones del sistema. 

Selección de idioma 
El Software incluye una interfaz de usuario localizada. 
Los siguientes idiomas están disponibles: 

• Inglés 

• Francés 

• Alemán 

• Italiano 

• Español 

• Portugués 

El idioma predeterminado se puede seleccionar cuando 
el administrador instala el Software. Los usuarios también 
pueden cambiar el idioma de la interfaz asociado con su 
cuenta en cualquier momento. 

Para cambiar la interfaz de usuario localizada después 
de la instalación:  

1. Vaya al menú Archivo y seleccione Cambiar 
configuración regional preferida. 

2. Seleccione el idioma adecuado. Consulte la Figura 3. 
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hez008.jpg 

Figura 3. Selección de idioma 

La interfaz del software cambia al idioma seleccionado 
por el usuario. La elección del idioma se guardará como 
preferencia del usuario. Cada vez que el usuario inicie 
sesión la interfaz del Software utiliza las preferencias 
guardadas. Si el administrador ha establecido el entorno 
de la interfaz en un idioma concreto, el usuario puede 
elegir otro idioma de su elección.  

Un usuario con privilegios de administrador puede utilizar 
el cuadro de diálogo Opciones del sistema  para 
cambiar el idioma de la interfaz, lo que afectará al idioma 
predeterminado de los nuevos usuarios. Si se modifica 
esta configuración, no afectará a la configuración de 
idioma del usuario actual. 

Controlador USB 
Cuando instala el Software, también se instala un 
controlador USB para que el DPC se pueda comunicar 
con el Software mediante un cable USB. La unidad le 
permite utilizar el DPC con otros paquetes de software. 

Si necesita volver a instalar el driver USB, descárguelo 
desde http://www.fluke.com. Seleccione el enlace 
Descargas de software en la pestaña Soporte. En la 
página de Descargas de software, seleccione el enlace 
Calibración de procesos y haga clic en “Descargar 
controlador 753/754 de Windows" en la sección de 
descargas del software DPC/TRACK2TM. Se trata de un 
archivo ejecutable que iniciará e instalará el controlador. 

Solución cliente-servidor 
Si el Software de cliente múltiple tiene que acceder a una 
base de datos compartida, existe una versión cliente-
servidor de un producto similar que lo permite. ProCalV5 
ofrece funcionalidades de red y otras herramientas 
avanzadas. DPCTrack2 sólo se puede utilizar en un 
único PC. Permite disponer de varias cuentas de usuario 
en una única instalación. ProCalV5 permite compartir 
datos del calibrador de procesos de documentación con 
otros usuarios. Si desea más información o quiere 
adquirir ProCalV5, vaya a http://www.DPCTrack2.com. 
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Comprobación de la comunicación 
Conecte el DPC al equipo mediante un cable USB.  

Para verificar la comunicación entre el DPC y el 
Software: 

1. Haga clic en .  

2. En la sección de puertos de la pantalla, verá el DPC. 
Si el DPC no aparece, o si tiene algún motivo para 
pensar que necesita actualizar la información del 

puerto, haga clic en  para actualizar la vista.  

Nota 

Si continúa sin ver el DPC, vaya al 
Administrador de dispositivos de Windows y 
compruebe si aparece la entrada Fluke 753/754 
(COM#) en Puertos (COM y LPT). Si el DPC no 
aparece, vuelva a conectar el DPC al PC y 
repita el paso 2. Si tiene un 74X conectado, 
aparecerá el “Puerto serie USB”. 

Tutorial breve 
La pantalla de inicio 
En la pantalla de inicio puede desplazarse por el 
Software para configurar y realizar las tareas necesarias. 
Algunas de las funciones de este software están 
disponibles únicamente en la pantalla de inicio. Consulte 
la Figura 4. 

Botones de navegación 
Los botones de navegación de la parte izquierda de la 
pantalla de inicio permiten acceder a diferentes 
secciones del registro del Software. Haga clic con el 
botón derecho y seleccione Mostrar títulos y se 
mostrarán los nombres de los botones. Los botones de 
navegación se muestran en la tabla 1. 

 
hez007.jpg 

Figura 4. Pantalla Home 
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Tabla 1. Botones de navegación 

Botón Descripción 

 

Empresa: debe hacer un registro de empresa antes de registrar información del dispositivo. El registro 
Empresa contiene el nombre, la dirección, la información de contacto, opciones y una selección de las 
opciones predeterminadas de informe. 

 

Instrumentos: utilice esta pantalla para agregar, mostrar, modificar y eliminar registros del instrumento. En 
este registro se incluye información general, puntos de calibración y otros datos sobre el instrumento. 

 

Lazos: utilice esta pantalla para registrar datos sobre los componentes de lazo o el equipo utilizado en su 
entorno de pruebas. Se puede registrar información sobre la ubicación, personal, puntos de calibración, 
etcétera. 

 

Equipo: utilice esta pantalla para registrar datos sobre el equipo utilizado en su entorno de prueba. Aquí 
puede registrar información general sobre el equipo, instrumentos y lazos, así como otra clase de información. 

 

Instrumentos de prueba: utilice esta pantalla para registrar datos sobre los instrumentos de prueba que 
utilice en su entorno. Aquí puede registrar información general sobre los instrumentos, puntos de calibración, 
así como otra clase de información. 
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Tabla 1. Botones de navegación (continuación) 

Botón Descripción 

 

Calibraciones: utilice esta pantalla para agregar, visualizar, modificar y borrar los resultados de un 
instrumento, lazo, instrumento de prueba o calibración del sistema. Una vez haya registrado el instrumento 
principal, el lazo y los registros de los instrumentos de prueba, puede realizar los registros de calibración de 
los que ya haya registrado en la base de datos. 

 

Documentos: los registros de los documentos de calibración se pueden enlazar a esta pantalla. Utilice esta 
pantalla para agregar, mostrar cambiar o eliminar registros de documentos. 

 

Cargar/Descargar: los datos cargados  (resultados de calibración, por ejemplo) se envían al Software donde 
se guardan en la base de datos de Software. Los datos descargados se obtienen del Software (tareas y 
procedimientos de calibración, por ejemplo) y se almacenan temporalmente en el campo DPC para su uso en el 
campo. 

 

Datos registrados: utilice esta pantalla para los importar datos registrados del DPC del Software. Los datos 
registrados solo se pueden cargar mediante esta pantalla. 
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Tenga en cuenta que cuando se desplaza por las 
diferentes secciones del software, la barra de menú de la 
ventana principal cambiará según el tipo de registro 
actual. 

Cómo acceder a los registros de muestra 
El Software incluye registros de muestra que puede 
utilizar para obtener más información acerca del 
funcionamiento del Software.  

Para ver la lista completa de los registros de muestra, 

haga clic en . Podrá acceder a una 
nueva lista de los registros actuales en una barra vertical 
paralela a la barra de navegación. 

Aparecerá una lista de carpetas a la izquierda: 

• Instrumento 

• Instrumento de prueba 

• Calibraciones con vencimiento en 45 días 

Nota 

También se mostrarán los registros de equipos y 
lazos, si se han añadido. 

Haga doble clic en Instrumento y se mostrarán los 
registros del instrumento de muestra. Para el tutorial, 
realice una copia del registro “EXAMRTD-TRANS” 
(Transmisor RTD de ejemplo). 

Notas 

• Estos ejemplos se pueden modificar o copiar y 
utilizar como base para los nuevos registros. 
Una vez modificados, se pueden guardar en la 
base de datos DPCTrack2 y, si fuera necesario, 
descargar en el DPC como una tarea. 

• Puede eliminar los registros de muestra para 
que no contaminen sus datos reales. Los 
registros de muestra se podrían introducir en 
sus informes y análisis de datos. Sin embargo, 
recuerde que los registros de muestra se 
pueden copiar, modificar y guardar como 
nuevos registros. Utilice el comando de copia 
para ello. Es la forma más fácil de crear un 
registro nuevo. 
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Haga doble clic en EXAMRTD-TRANS para abrir el 
registro. Se abrirá la pantalla Instrumento. Consulte la 
figura 5. 

 
hez004.jpg 

Figura 5. Pantalla Instrumento 

Cómo copiar un registro 
Para realizar una copia de este registro de instrumento: 

1. Haga clic en Archivo>Copiar registroen la barra de 
menú superior. Tenga en cuenta que el campo ID de 
etiqueta del registro de instrumento se borra 
automáticamente. 

2. Registre una nueva ID de etiqueta para el registro de 
instrumento.  

3. Haga clic en  en la pantalla de registro de 
instrumento para guardar el nuevo registro de 
instrumento.  

El nuevo registro no aparece automáticamente en la 
lista de instrumentos de la izquierda. Para ver el 
nuevo registro en la lista: 

4. Haga clic con el botón derecho en 

 y haga clic en Actualizar árbol 
para actualizar la lista de instrumentos.  

5. Haga doble clic en la carpeta Instrumento. El nuevo 
registro de instrumento aparecerá en la lista. 
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Cómo modificar un registro de instrumento 
En esta sección se modifican los datos de calibración. 

1. Haga clic en la pestaña Puntos de calibración del 
registro del instrumento modificado. Utilice esta 
pantalla para agregar o modificar los valores de 
calibración.  

2. Puede modificar el tipo de parámetros de entrada y 
salida, así como los rangos bajo y alto según su tipo 
de dispositivo.  

3. Haga clic en el botón Configuración DPC para ver 
las opciones de modo. 

4. Haga clic en el botón Calcular y el Software 
calculará los puntos de prueba automáticamente. 

5. Una vez modificados los datos, cierre el registro.  

Cómo crear, revisar y eliminar un registro de 
instrumento 
Los registros de instrumento se pueden crear o revisar en 
el Software. Las secciones siguientes contienen 
descripciones breves de las funciones de creación, 
revisión y eliminación de registros de instrumento. 

Cómo realizar un registro de instrumento 
Este procedimiento está disponible para administradores 
y usuarios. Para realizar un registro de instrumento: 

1. Haga clic en  y abra la pantalla de registros de 
instrumento. 

2. Haga clic en  para crear un nuevo registro de 
instrumento. 

3. Registre la información del instrumento en los 
campos correspondientes del formulario.  

4. Apruebe el registro en la esquina inferior derecha. 
Seleccione la casilla de verificación “Aprobado por”. 

5. Haga clic en  para mantener el nuevo registro.  
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Cómo revisar un registro de instrumento 
Este procedimiento está disponible para administrador y 
usuarios. Para revisar un registro de instrumento: 

1. Haga clic en  y abra la pantalla de registros de 
instrumento. 

2. Haga clic en  para abrir una lista de 
instrumentos.  

3. Haga doble clic en el registro de instrumento que 
desea modificar. Se abrirá la pantalla de registro de 
instrumento del nuevo registro seleccionado. 

4. Realice las modificaciones necesarias en el registro. 

5. Haga clic en  para guardar el registro. 

Cómo eliminar un registro de instrumento 
Este procedimiento está disponible para administradores 
y usuarios. Para eliminar un instrumento: 

1. Haga clic en  y abra la pantalla de registros de 
instrumento. 

2. Haga clic en  para abrir una lista de 
instrumentos.  

3. Haga doble clic en el registro de instrumento que 
desea eliminar. Se abrirá el registro de instrumento. 

4. Cambie el estado a Inactivo o Fuera de servicio. 

5. Haga clic en  para guardar el registro. 
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Creación, revisión y eliminación de un registro 
de instrumento de prueba 
El Software almacena los datos de instrumentos de 
prueba y de instrumentos de forma separada. Para crear, 
revisar o modificar un registro de instrumento de prueba, 
consulte las secciones siguientes. 

Cómo crear un registro de instrumento de prueba 
Este procedimiento está disponible para administradores 
y usuarios. Para crear un registro de instrumento: 

1. Haga clic en  y abra la pantalla de registro de 
instrumento de prueba. 

2. Haga clic en  para crear un nuevo registro de 
instrumento. 

3. Registre la información del instrumento en los 
campos correspondientes del formulario.  

4. Apruebe el registro en la esquina inferior derecha. 
Seleccione la casilla de verificación “Aprobado por”. 

5. Haga clic en  para guardar el registro. El 
registro se ha creado. 

Cómo revisar un registro de instrumento de prueba 
Este procedimiento está disponible para administrador y 
usuarios. Para revisar un registro de instrumento: 

1. Haga clic en  y abra la pantalla de registro de 
instrumento de prueba. 

2. Haga clic en  para abrir una lista de 
instrumentos.  

3. Haga doble clic en el registro del instrumento de 
prueba que desee modificar. Se abrirá el registro. 

4. Realice las modificaciones necesarias en el registro. 

5. Haga clic en  para guardar el registro. 
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Cómo eliminar un registro de instrumento de 
prueba 
Este procedimiento está disponible para administradores 
y usuarios. Para eliminar un instrumento: 

1. Haga clic en  y abra la pantalla de registro de 
instrumento de prueba. 

2. Haga clic en  para abrir una lista de 
instrumentos.  

3. Haga doble clic en el registro que desea eliminar. Se 
abrirá el registro de instrumento. 

4. Cambie el estado a “Inactivo” o “Fuera de servicio”. 

5. Haga clic en  para guardar el registro. 

Carga y descarga de datos 
Las secciones siguientes contienen información más 
detallada sobre las funciones de carga y descarga de 
datos.  

• Descargar: los datos se obtienen del Software y se 
registran en el DPC. 

• Cargar: los datos se añaden al Software. 

Cómo descargar datos al DPC 
Para descargar datos del Software al DPC: 

1. Haga clic en .  

2. Seleccione el instrumento de la lista, en este caso 
“Instrument EXAMRTD-TRANS”. 

3. Haga clic en la pestaña Descargar. 

4. Asegúrese de que su DPC está seleccionado en la 
ventana Puertos. Si tiene problemas, consulte la 
sección Cómo comprobar la comunicación. 

5. Haga clic en . El Software 
descarga la información en el DPC. 

Para buscar estos datos en el DPC:  

1. Pulse la tecla de función Más Opciones. 

2. Pulse la tecla de función Tareas. 

3. Se mostrará la tarea descargada. 

4. Pulse la tecla de función Ir a tarea. 

5. Añada el número de tarea. 

6. Pulse la tecla de función Hecho. 

7. Pulse . 
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Cómo cargar datos en el Software 
Para cargar los datos del DPC en el Software: 

1. Haga clic en .  

2. Haga clic en la pestaña Cargar. 

3. Asegúrese de que su DPC aparece en Puertos. 

4. Haga clic en .  

Los datos se cargarán desde el DPC al Software. 

Si la etiqueta utilizada para un resultado no se encuentra 
en las pantallas de instrumento o de lazo, se le pedirá 
que guarde el resultado en un archivo. Para evitarlo, cree 
antes un registro de instrumento o de lazo. El ID de 
registro debe ser el mismo que el de la etiqueta del DPC 
asociado con los datos cargados. 

Una vez haya autorizado una calibración durante una 
carga, podrá ver y actualizar el registro en la pantalla de 
calibración si hay más valores para visualizar, editar o 
eliminar del registro. 

Cómo imprimir informes 
El Software incluye múltiples informes que puede 
imprimir. En la pantalla de inicio, seleccione Informes en 
el menú principal. Aparecerá una lista de categorías de 
informes: 

• Aviso 

• Calibración 

• Empresa 

• Documento 

• Equipo 

• Instrumento 

• Inventario 

• Datos registrados 

• Lazo 

• Instrumento de prueba 

• Usuario 
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En estas categorías de informes existen múltiples 
informes que muestran diferentes datos de cada 
categoría.   

Para imprimir un informe: 

1. Seleccione el informe de la lista (Informes>[Nombre 
de informe]). 

2. Haga clic en el botón Vista preliminar en la parte 
inferior de la ventana del informe para verlo o bien, 
haga clic en el botón Imprimir para imprimir el 
informe. 

Cómo imprimir registros 
Puede imprimir registros desde las siguientes opciones 
del menú: 

 Instrumentos 

 Instrumentos de prueba 

 Calibraciones 

 Registros de documento 

 Datos registrados 

Para imprimir un registro desde estas ubicaciones, haga 

clic en  en la parte superior de cada ventana. 

Nota 

Cada instrumento tiene una asignación de 
etiqueta única. Si cambia una etiqueta de datos 
y a continuación la carga en el Software, la 
etiqueta es diferente a la original y el Software la 
ignorará. 
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Opciones del sistema 
Puede cambiar diferentes opciones del Software.  

Nota 

Únicamente los miembros del grupo ADMIN 
tienen acceso a las opciones del sistema. 

Para cambiar las opciones del sistema: 

En la pantalla de inicio del Software, seleccione 
Archivo>Opciones del sistema. Se abrirá la pantalla de 
ajustes del sistema. Consulte la Figura 6. 

 
hez006.jpg 

Figura 6. Ajustes del sistema 

En la pantalla de ajustes del sistema, puede modificar las 
siguientes opciones: 

• Última fecha de copia de seguridad de base de datos 
del sistema 

• Número de días entre advertencias de copia de 
seguridad 

• Número de días antes de que la contraseña del 
usuario caduque 

• Nr. de inicios de sesión antes de desactivar (0 = 
Nunca desactivar) 

• Longitud mínima de la contraseña 

• Número de contraseñas que recordar 

• Caducidad mínima de la contraseña para permitir 
cambios (días) 

• Número de minutos antes de tiempo de espera 

• Máscara predeterminada 

• Formato de visualización del explorador 
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Puede modificar estos y otros ajustes en la pantalla de 
configuración regional: 

• Formato de fecha 

• Formato de número 

Una vez haya modificado los ajustes del sistema, haga 

clic en  en la parte superior de la pantalla de 
opciones del sistema para guardar la configuración. Los 
ajustes son auto explicativos. Si desea más información, 
consulte el Manual de usuario de DPCTRACK2. 
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